
PROMOCIÓN “UN MUUUNDO DE DIVERSIÓN” 
 
BASES DE LA PROMOCIÓN “UN MUUUNDO DE DIVERSIÓN”  

GRUPO FROMAGERIES BEL ESPAÑA S.L.U. (en adelante BEL) con domicilio en la 
Avda. del Partenón nº4, 1ª Planta, 28042 Madrid, C.I.F B-28145381, pudiendo contactar 
con la misma para cualquier cuestión relacionada con esta campaña promocional en el 
teléfono 902.400.221 y/o en el Buzón de Correo Electrónico informacion@lavacaquerie.es 
organiza la Promoción “Un Muuundo de Diversión” destinado a todos los registrados de 
wwwlavacaquerie.es  
 
La promoción se regirá por las siguientes BASES 
 
1. El concurso se dirige exclusivamente a las personas que se registren en el site 
http://www.lavacaquerie.es y residentes en territorio  español. Este registro es 
totalmente gratuito y no supone ninguna obligación de compra. No serán aceptados ni 
optarán a los premios empleados de BEL ni sus familiares directos. 

2. Los menores de 14 años necesitarán de la autorización de sus tutores legales para 
participar en la promoción.  
 
3. La promoción tiene una duración de 9 meses, del 1 de abril de 2011 al 31 de 
diciembre de 2011. 

4. Los registrados que participen en www.lavacaquerie.es podrán acumular una serie de 
cromos virtuales (en adelante, e-Cromuuus) que podrán canjear por premios. Los e-
Cromuuus podrán conseguirse a través de las siguientes formas: 

a) Por registrarse en www.lavacaquerie.es, los usuarios conseguirán 2 e-
Cromuuus. 

b) Por introducir por primera vez el código alfanumérico que los usuarios 
encontrarán dentro de las cajas de quesitos de La Vaca que Ríe, 
conseguirán 5 e-Cromuuus por código. 

c) Si un usuario le pasa el código anterior a otro usuario y lo introduce en su 
álbum (y ese código alfanumérico ya ha sido validado anteriormente), los 
dos conseguirán un e-Cromuuu. Un mismo código se podrá pasar hasta a 
10 usuarios, de modo que se pueden conseguir 10 e-Cromuuus extra por 
código. 

d) Por jugar a la Trivial Peli, que se encontrarán dentro de la sección de 
juegos de www.lavacaquerie.es, y superar todas las preguntas correctas 
conseguirán 2 e-Cromuuus. 

e) Por superar la puntuación media de cada uno de los tres juegos flash que 
se encontrarán dentro de la sección de juegos de www.lavacaquerie.es 
conseguirán 1 e-Cromuuu por juego a la semana. 

BEL se reserva el derecho a añadir, modificar o eliminar durante la promoción las 
formas de conseguir e-Cromuuus así como el número de ellos que se consigue con cada 
acción. 

5. Los e-Cromuuus podrán canjearse por los siguientes premios: 



 

Premios e-Cromuuus necesarios 
Nintendo 3DS e-Cromuuu La Vaca que ríe + 35 e-Cromus cualesquiera 
Frisbie e-Cromuuu Mimi Glamouuur + 15 e-Cromuuus cualesquiera 
Camiseta e-Cromuuu Josefina Cocinillas + 20 e-Cromuuus cualesquiera 
Salvamantel e-Cromuuu Rap-T + 12 e-Cromuuus cualesquiera 
Mochila e-Cromuuu Toroteka + 10 e-Cromus cualesquiera 
Descargas 1 e-Cromuuu cualesquiera por descargas 
 
Las existencias de los premios son las siguientes: 10 Nintendos 3DS, 200 frisbies, 300 
camisetas, 500 packs de SalvaManteles (compuesto por dos unidades) y 700 mochilas. 
Las descargas son ilimitadas. 
 
Los usuarios sólo podrán canjear sus e-Cromuuus por cada premio una sola vez, esto es, 
podrán optar a ganar una única unidad de todos los premios. 
 
BEL se reserva el derecho a aumentar las existencias de los premios y/o modificar la 
cantidad de e-Cromuuus para conseguirlos. 
 
6. Los e-Cromuuus de La Vaca que Ríe, Mimi Glamouuur, Rap-T, Toroteka, y Josefina 
Cocinillas serán entregados mediante la dinámica de “momento ganador”: cada 
participación será capturada por el servidor en un día, hora y minuto concretos y la 
máquina establecerá automáticamente si la participación ha coincidido con alguno de 
los “Momentos Ganadores” depositados ante Notario. En caso de no coincidir ninguna 
participación con un “Momento Ganador”, éste se alargará hasta la entrada de la 
siguiente participación.  
 
7. Ante el posible caso de que los usuarios no canjeen sus e-Cromuuus por premios, 
BEL se reserva el derecho de introducir más momentos ganadores con el único fin de 
repartir todos los premios. 
 
8. Todos los usuarios que introduzcan por primera vez uno de los códigos alfanuméricos 
que encontrarán dentro de las cajas de quesitos de La Vaca que ríe, optarán a una 
participación en un sorteo a un viaje para dos adultos y dos niños a Disneyland Resort 
París, valorado en 2.500 euros, a disfrutar durante el año 2012. 
 
Estas participaciones son acumulativas, de tal forma que si un usuario introduce de 
nuevo por primera vez otro de los códigos alfanuméricos que encontrará dentro de las 
cajas de quesitos La Vaca que ríe, conseguirá una nueva participación. 
 
Los detalles del viaje (hotel, régimen alimenticio, duración) será a elección del ganador, 
con la única condición de que el coste del viaje no supere los 2.500 euros y se realice 
durante el año 2012. 
 
El sorteo del viaje se realizará ante notario durante la primera quincena de 2012, que 
extraerá el nombre del ganador así como el de 10 reservas. El ganador se dará a conocer 
en www.lavacaquerie.es 
 



9. BEL se reserva el derecho de cambiar los premios del concurso, el plazo en que 
pueden conseguirse, las unidades disponibles y su importe, por otros de similares 
características, en cuyo caso se comunicará previamente en el site. En ningún caso los 
premios podrán cambiarse por su valor en metálico. 

10. Se rechazarán y no se tendrán por válidas aquellas participaciones que no  cumplan 
los requisitos mínimos requeridos y las que contengan datos falsos o erróneos, pudiendo 
considerarse a tales efectos, direcciones de mail temporales  del tipo Mailinator y 
similares, al igual que datos claramente ficticios y/o  inventados en los campos del 
formulario de registro, quedando automáticamente  excluidas del concurso.  
 
11. Todos los participantes entienden y aceptan que BEL no se hace responsable  del 
fracaso, pérdidas o irregularidades que puedan producirse al enviar la  información 
ocasionados por interferencias en la comunicación o por cualquier  otro error u omisión 
derivados de problemas de telecomunicaciones, de tráfico,  congestión o conexión a 
Internet, problemas en el momento  de realizar el registro, o cualquier otra  causa no 
imputable a BEL.  
 
12. Los usuarios que hayan canjeado sus e-Cromuuus por premios, recibirán estos en los 
domicilios que hayan indicado en la web sin coste alguno, en un plazo máximo de 90 
días desde la realización del canjeo. 

13. Al ganador del viaje se le comunicará su premio por e-mail y/o teléfono. Si la 
notificación a los ganadores fuera rechazada por teléfono o, en el  caso de envío por e-
mail, devuelta como una cuenta de correo electrónico no  válida, éste será descalificado. 
 
14. Será condición necesaria para la obtención del viaje que el ganador acepte 
expresamente la recepción del mismo en respuesta a la llamada  telefónica que se le 
efectúe al respecto y así lo ratifique posteriormente con el envío de un correo 
electrónico. En caso de que el ganador del viaje sea menor de edad, necesitará de la 
autorización escrita de su tutor legal para disfrutar del viaje. Además, deberá de realizar 
el viaje con un adulto. 
 
15. Una vez recibida la respuesta antes indicada, BEL acordará junto con el ganador del 
viaje la forma de hacerle entrega del mismo.   

16. En caso de que el ganador no conteste a las llamadas y correos que BEL le remita en 
los 10 días posteriores al fallo del Concurso, el ganador quedará descalificado y el 
premio pasará al primer reserva. Se actuará del mismo modo con este y así 
sucesivamente hasta agotar la lista de reservas extraída por el notario. 

17. En caso de que BEL sospeche que el ganador de alguno de los premios de la 
presente promoción haya realizado trampas, éste quedará descalificado. 

18. Fiscalidad de los premios: A los premios de la presente promoción les serán de 
aplicación las normas en vigor en el momento de la aceptación del premio por parte de 
la persona premiada contenidas en la Ley 35/2006 de 28 de noviembre del Impuesto 
sobre la Renta de las Personas Físicas, en virtud de la que corresponde a EL 
ORGANIZADOR la realización de la retención o el ingreso a cuenta del referido 
impuesto al que están sujetos estos premios; y demás disposiciones concordantes. 



19. Los participantes del concurso aceptan y autorizan a que sus nombres puedan 
aparecer en los medios de comunicación que BEL estime oportunos.  Además, los 
ganadores aceptan y autorizan a que la mención de sus nombres y productos obtenidos 
puedan aparecer  en la página web http://www.lavacaquerie.es o en cualquier  otro 
soporte comercial, publicitario o medio de comunicación que pueda utilizar BEL a fin 
de informar y hacer público el resultado del concurso realizado.  Asimismo, los 
ganadores de los premios, al recibirlos y aceptarlos, se  comprometen, en caso de que 
así fuera requerido por BEL, a facilitar una  imagen personal y/o que se les realice una o 
varias fotografías con el fin  único de dar publicidad al citado concurso. Los derechos de 
imagen que puedan  surgir por la publicidad que se de al titular de la foto igualmente 
son cedidos  a BEL. 

20. En cumplimiento de lo establecido en la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de  
diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal, en la Ley 34/2002, de  11 de 
julio, de Servicios de la sociedad de la información y comercio  electrónico y demás 
disposiciones dictadas en su desarrollo, BEL informa a los  participantes que los datos 
personales obtenidos en el site http://www.lavacaquerie.es serán recogidos por  BEL, o 
a través de otras  entidades que lleven a cabo la gestión o tramitación de los datos 
(encargado  del tratamiento), y se incorporarán al correspondiente fichero automatizado 
de  BEL. Dichos datos serán utilizados para identificarte como usuario de  
www.lavacaquerie.es, así como para el desarrollo de acciones comerciales (por medio 
de  teléfono, SMS, correo electrónico y cualquier medio telemático), de carácter  
general o adaptadas a tus características personales. Podrás en cualquier  momento 
ejercitar de manera gratuita los derechos de oposición, acceso,  rectificación y 
cancelación de tus datos. Para ello, deberás contactar con  nuestro Servicio de Atención 
al Cliente por teléfono al teléfono 902.400.221 y/o en el Buzón de Correo Electrónico 
informacion@lavacaquerie.es.  El  hecho de participar en esta promoción implica la total 
aceptación de estas  bases, así como el criterio de BEL en cuanto la resolución de 
cualquier  cuestión derivada del Concurso. 
 
Madrid, a 23 de marzo de 2011. 


